Guest Communication Channel




Informacion

® Toda la informacion clave de su hotel
en un solo lugar

® Reemplaza a los directorios en papel y
se actualiza facilmente

Information

@ All your key hotel information in one place

@ Replaces paper directories and is easily
updated
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Wednesday, 15 June

Sunshine Resort & Spa

Curry night from 18:00h
Join us for our chef’s special taste of India.

Comunicacion

@ Envia notificaciones directamente a tus
clientes sobre eventos importantes del
hotel

@ Elija si desea enviar notificaciones a los
huéspedes de su hotel, fuera del hotel,
o a los clientes que ya hayan regresado
a casa.

@ Almacena los mensajes recientes en
una seccion de “Notificaciones” para
un facil acceso

Communication

@ Send pop-up notifications directly to your
guests about important events

@ Choose whether you send notifications
to guests at your hotel, outside the hotel,
or to previous guests who have returned
home

@ Store recent messages in a “Notifications”

section for easy access



I aE M 00108

j Dinner time:

Aumento de los ingresos Desarrollo en curso
@ Recordar a los clientes los eventos @ Beneficiese de nuestro programa de
mas relevantes: la hora feliz, los desarrollo y apoyo continuo

horarios de los espectaculos, etc.
Ongoing Development
® Fomentar las reservas en los
restaurantes @ Benefit from our ongoing development
and support programme
® Gane comisiones por las reservas de
tours y atracciones locales a través de Crange @ 03 8 @ 3100 0 e, W0 10:32
la aplicacion

® Notificaciones
Increased Revenues

@ Remind guests about events: happy hour,
show times etc

@ Encourage bookings at restaurants

® Earn commissions from bookings of local
tours and attractions through the app

@ Notifications




GUEST COMMUNICATION CHANNEL

La instalacion de su aplicacion GCC

seranEladh o o e I e Installing your own branded GCC app will:

Aumentar sus ingresos Increase your revenues
Mejorar su imagen Improve your image
Mejorar la lealtad de los huéspedes Improve guest loyalty
Aumentar la eficiencia de la recepcion Increase reception efficiency

Aprender sobre el comportamiento de

. Teach you about your guest behaviour
sus clientes

Construir una base de datos de

huéspedes Build a guest database

Esta aplicacion es un canal de
comunicacion que tus clientes quieren y
que tu necesitas!

This app is a communication channel which
your guests want and which you need!

Crange = @ EEE 4Ty W013:37

= _ 928 970 700 + 928 561 163
—= Sunshing info@wifidall.es

www.wifi4all.es




